EU Data Act — Information om data fore avtalets ingaende

I enlighet med artikel 3.2 i forordning (EU) 2023/2854 (EU Data Act)

1. Inledning

Detta meddelande innehaller information om de produktdata som genereras av de
uppkopplade produkterna i enlighet med artikel 3.2 i férordning (EU) 2023/2854 (EU
Data Act).

Beroende pa produktmodell, konfiguration och anvandning kan den uppkopplade
produkten generera, registrera och/eller 6verféra olika data som ror dess drift, status,

prestanda och interaktion med anvandaren, enligt beskrivningen nedan.

2. Typ, format och uppskattad volym av produktdata

Beroende pa den specifika produktkonfigurationen och anvandningen kan den

uppkopplade produkten generera foljande kategorier av produktdata:

Datakategori Exempel
Anvandningsdata Drifttimmar etc.
Driftstatus Driftlage, standbystatus etc.

Fel- och storningsdata Felkoder, kommunikationsfel etc.
Produktidentifiering Produkt-1D, serienummer, firmwareversion etc.

Anvandargenererade Anteckningar, installningar eller GNSS-/GPS-platsdata, dar

data sa ar tillampligt

De data som faktiskt genereras kan variera beroende pa produktmodell,

firmwareversion, driftsforhallanden samt anvdandningens omfattning och intensitet.

3. Dataformat

Produktdata som gors tillgdngliga enligt EU Data Act kommer, dar det ar tekniskt
moijligt, att tillhandahéllas i ett strukturerat, allmént anvant och maskinlasbart format,
sasom JSON.



4. Uppskattad datavolym

Volymen av genererade produktdata varierar beroende pd produktmodell, drifttid,

anvandningsfrekvens, firmwarekonfiguration och andra driftsforhallanden.

5. Frekvens for insamling av produktdata

Beroende pa produktmodell kan den uppkopplade produkten generera data

kontinuerligt eller i realtid under drift.

6. Datalagring och lagringsperiod
Beroende pa produktmodell och konfiguration kan produktdata:
e lagras lokalt pa produkten,
e oOverforas till och lagras pa en fjarrserver eller molnplattform, eller

e behandlas tillfalligt utan att lagras efter den aktuella driftshdndelsen.

7. Atkomst till, utlamnande och radering av data
Alternativ A — Produkt ansluten till app/molntjanst

Anvandare kan fa atkomst till relevanta produktdata via mobilapplikationen EGO
Connect APP eller en angiven webbplattform. Uppgifterna tillnandahélls kostnadsfritt till

anvandaren.
Alternativ B — Atkomst via servicecenter

De lagrade uppgifterna kan aven vara tillgéngliga via en auktoriserad servicekanal. Efter
en giltig begéran kan ett auktoriserat servicecenter hamta relevanta data fran
produkten med hjalp av avsedd diagnostikutrustning eller programvara och
tillhandahalla uppgifterna till anvandaren. Kontakta dataprotection@egopowerplus.eu

for ytterligare information.



8. Radering av data

Om det ar tekniskt och operativt mojligt samt lagligen tilltet kan produktdata raderas

av anvandaren.

Radering av data kan endast utforas av ett auktoriserat servicecenter med hjélp av den
avsedda diagnostikutrustningen. Om EGO Connect APP inte finns tillganglig har
anvandaren ingen mojlighet att sjalv radera data.

Vissa tekniska uppgifter samt register avseende sakerhet, garanti, rattsliga krav eller
diagnostik kan behallas om lagring ar nodvandig eller kravs enligt lag.

9. Delning av data med tredje part

Nar det ar tillampligt enligt férordning (EU) 2023/2854 kan anvandare begéra att
lattillgéngliga produktdata gors tillgéngliga for en tredje part efter eget val.
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